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Emergency
al fronte 1taliano

di Thomas Mackinson
Porto Marghera

iminiere spente, capan-

noni col cartello “affit-

tasi” e pochi camion su

via Fratelli Bandiera,
oggi deserta ma un tempo stra-
damaestradella grande chimica
nazionale. Sono scomparse
quellefigurine di donne e uvomi-
ni che uscivano a gruppi dai
cancelli della zona industriale e
dalle fabbrichette del Nord-Est,
ridottia fantasmi quegli operosi
lavoratori che hanno trasforma-
to la geografia di un’intera re-
gione nel distretto petrolchimi-
co italiano. Tutto appare piu
chiaroefatale sesiguardalacrisi
da Porto Marghera, dove il fronte di lotta dell’'operaio e del
pensionato ¢ ormai tra il mangiare e il masticare. La dram-
maticita diuna condizionedi sopravvivenza collettivasitocca
direttamente con mano in via Vare, a due passi dal polo in-
dustriale in agonia. Al civico sei, in un ex centro di salute
mentale dell’Ulss, Emergency ha aperto nel 2010 un poliam-
bulatorio che offre gratuitamente assistenza sanitaria di base
e specialistica a chiunque ne abbia bisogno ma non puo per-
mettersela. Ci vanno molti immigrati - regolari e non - che
non conoscono i propri diritti, stentano a muoversi tra la bu-
rocrazia sanitaria o non riescono a farsi capire dai medici per
questioni linguistiche. Tanti senegalesi, rumeni, moldavi e
cingalesi. Ma non ¢ piu “roba de foresti”, come dicono da que-
ste parti. Lo schedario delle accettazionirivela propriol'esatto
contrario: sono oltre 600 gli italiani che in due anni e mezzo
hanno chiesto cure mediche gratuite. Un paziente su cinque ¢
di nazionalita italiana , “ormai la prima per numero di in-
gressi”, conferma la coordinatrice del centro, Nadia Zanotti.
Unarealtd impossibile da immaginare solo qualche tempo fa,
quando il mito del Nord-Est che si rimbocca le maniche rie-
cheggiava in tv. “Il bacino del bisogno & enorme. Non sono
solo indigenti ma tanta gente che apparteneva alle classi me-
die, pensionati e disoccupati che non riescono pit a pagare il
ticket, la visita specialistica 0 anche un analgesico”.

ILREGISTRO degli accessi al poliambulatorio ¢ la controprova
contabile alle allarmanti stime del Censis secondo cui un ita-
liano su cinque non accede pit a cure mediche per ragioni
economiche. Erano 9 milioni un anno fa, oggi sono 12 milioni.
E il rischio & che sia soltanto I'inizio, la certezza & che possa
accadere ovunque. Per questo nel 2005 la Ong di Gino Strada
harivoltolo sguardo all'Ttalia, nella convinzione cheanche nel
Paese dei “ristoranti pieni”, come qualcuno sosteneva, la po-
verta stesse apparecchiando uno scenario di guerra, con vit-
time e feriti da soccorrere. E che il diritto costituzionale alla
gratuita delle cure agli indigenti non fosse piu scontato per
nessuno, italiani compresi. Con la campagna “Programma
Italia” Emergency ha messo in campo le contromisure: nel 2006

un poliambulatorio a Palermo, nel 2010 a Porto Marghera, nel
2012 i polibus a Rosarno e nelle zone terremotate e uno spor-
tello di orientamento socio-sanitario a Sassari. Altri due centri
apriranno presto a Napoli e Polistena (RC).

PERCHE MARGHERA ¢ chiaro, basta guardarsi attorno. Cro-
cevia di forti immigrazioni, ¢ anche un fronte del lavoro per-
duto senza tracce di redenzione. “Dai quei cancelli - indica
Riccardo Colletti della Filctem Cgil - passavano 35mila operai,
oggi solo cinquemila. Il tasso di disoccupazione & stabilmente
al 20%, il doppio della media della regione. Tanti se sono an-
dati, quelli rimasti chiedono aiuto soltanto dopo aver oltre-
passatolalinea della disperazione”. Sono1ifigli della promessa
statale degli anni Cinquanta che avevamessoil frenoalla gran-
de emigrazione del popolo veneto verso altri continenti. Quel
sogno, restare e produrre, ¢ finito da decenni. Il colosso chi-
mico ancora si sgretola e si ritira, scoprendo nuove aree da
bonificare. Gli imprenditori delocalizzano le ultime produ-
zioni e affittano le aree alla logistica. E con questa dimensione
di necrologia industriale che convivono i 17mila residenti di
Marghera, mentre la politica ¢ inerte e afona difronte al vuoto
che si spalanca, alza gli occhial cielo, s'azzuffa sulla Torre Car-
din a 250 metri da terra. Non c¢'¢ un piano o un ponte per
garantire un epilogo diverso a questa storia molto italiana, che
tante sorelle ha per lo Stivale, a partire da Taranto .

I SUOI FANTASMI si materializzano al poliambulatorio che
dal lunedi al venerdi, dalle 9 alle 18, spalanca le porte ai bi-
sognosi di cure con sei dipendenti e 80 tra medici e infermieri
volontari. “Oltre agli immigrati vengono qui a cercare aiuto
tanti ex operai del chimico, nuovi disoccupati, cassintegrati e
pensionati che non ce la fanno”, spiega il direttore sanitario
Franco Osti. “Alcuni non hanno soldi per il ticket, per il far-
maco o la visita specialistica. Il problema piti sentito dagli ita-

liani ¢ senz’altro relativo alle cu-
re odontoiatriche”. 1 pazienti,
anche quelli esentati dal ticket
per motivi di reddito, devono
infatti pagare un contributo sa-
lato perle protesi dentarie. “Cir-
ca 250 euro per arcata, fino a
700 euro per 'impianto com-
pleto. Disoccupati e pensionati
questi soldi non li hanno, perché
se hai un’esenzione da reddito
sotto gli 8mila euro, vuol dire
che ogni mese ricevi uno stipen-
dio o una pensione da 600. Noi
forniamo tutto gratuitamente e
con cure di qualita. Le richieste
sono tantissime, stiamo cercan-
do disperatamente altri dentisti
volontari per soddisfarle tutte e
coprire l'intera settimana”.

I DENTI e le ultime certezze
qualcuno li ha infranti non in
fabbrica ma nel paradiso dei
souvenir per turisti che sembrava galleggiare soprala crisi glo-
bale. Anche a Murano, invece, son sbarcatii cinesi. Magarinon
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sanno l'arte antica della /evata e della strozzatura , ma impor-
tano perfette riproduzioni che rivendono a prezzi imbattibili.
Paolo R., mastro vetraio di 50 anni, tre anni fa ha chiuso il
laboratorio e lasciato l'isola per cercar fortuna sulle prime col-
line del Veneto. E non I'ha trovata neppure li. “E arrivato di-
sperato - racconta Marta, mediatrice del centro - non aveva
lavoro, casa e neppure la tessera sanitaria. La sua bocca era
devastata, parlava a stento e la copriva continuamente con le
mani per la vergogna”. Uscira qualche mese dopo con una
protesi ortodontica che non avrebbe mai potuto pagare di ta-
sca sua. Stesso discorso per quelle oculistiche, troppo costose.
“Tanti ne fanno a meno fino a che son costretti a chiedere
aiuto”. Il centro ha anche ambulatori di medicina generale,
ostetricia e ginecologia, pediatria da zero a 14 anni e un ser-
vizio di orientamento socio-sanitario. Gli anziani sono I'altra
utenza importante. “La pensione che hanno non basta per le
cure. Si sentono fragili, soli. C’¢ una coppietta che viene da
Treviso, dolcissimi e di grande dignita. Ora stiamo pensando
noi a come spingerci oltre Marghera per capire fino in fondo
dove ci sta portando la crisi e come dobbiamo rispondere”.

ALDILA della ferrovia di Mestre si spalanca infatti la grande
provincia veneta, dove il disagio si diluisce nello spazio e na-
scondendosi si radica. A giorni dall’ambulatorio partira una
perlustrazione nei distretti di Treviso, Padova e Venezia con
studenti della Ca’ Foscari per mappare i bisogni, portare in-
formazioni su esenzioni e servizi essenziali, anche agli italiani
che non li possono piu dare per scontati.

Non ¢ facile riaffermare il diritto alle cure. Neppure per gli
operatoridi Emergency. All'apertura del presidio di Porto Mar-
ghera non sono mancate resistenze e polemiche. Qualche fer-
vente leghista ha pure tentato di cavalcare I'allarme clande-
stini, salvo poi scoprire che il primo paziente del centro era
stato proprio un cittadino italiano. La stessa Ulss si @ mostrata
a lungo sospettosa: nonostante un accordo siglato in Regione
ha impiegato due anni a fornire alla Ong il ricettario rosso dei
farmaci di prima fascia. La situazione si é sbloccata solo a mar-
z0. “Nel frattempo abbiamo provveduto a nostre spese”, pre-
cisa il direttore Osti. “C’era il timore che facessimo concor-
renza al pubblico, ma noi lavoriamo in modo complementare
al Ssn cercando d'intercettare i bisogni prima che esplodano
come urgenze nei pronti soccorso. E la salute non gestita ad
affossare i bilanci delle aziende sanitarie. Questo aspetto, cre-
do, dovrebbe interessare tutti gli italiani, anche quelli che pen-
sano d’esser lontani dal fronte”. E in un pomeriggio scoprono
che, forse, I'hanno superato da un pezzo.

SRR paziente su cinque ¢ italiano,

Nel presidio di Marghera un

la nazionalita pit1 rappresentata
per numero d'ingressi. Oltre 600
veneti sono venuti a farsi visitare
e curare. Primo problema

il costo delle protesi ai denti:
anche gli esenti da ticket

devono rinunciare a masticare

IL DIRITTO ALLA
SALUTE NON E PIU
SCONTATO
NEMMENO PER
GLI ITALIANI. CHI
NON HA SOLDI
NON S| CURA.
DOPO PALERMO
E MARGHERA,
LA FAMOSA ONG
RADDOPPIA

GLI AMBULATORI
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1( Accoglienza e cure
nell'ambulatorio Emergency

di Marghera (Venezia)

foto Marco Affanni
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