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L'INTERVISTA DEL LUNEDI

Le parole? Sono pietre
Attenti a non far male

«Redattore sociale», un gruppo e un libro contro le discriminazioni

iversamente abile. No-
made. Delitto passiona-
* le. Handicappato. Zinga-
ro. Le parole sono pietre.
I1 loro uso e abuso vanno misurati
in una eta in cui le relazioni in-
terpersonali e sociali si muovono
su un crinale scabroso, con il ri-
schio incombente di sconfinare
nella discriminazione. Serve percio
una inchiesta allo stesso tempo
giornalistica, sociale e linguistica,
che approfondisca «i principali te-
mi a rischio discriminazione e il
linguaggio per parlarne», rimarca
Stefano Trasatti, «in un Paese, I'Tta-
lia, in cui il dibattito sui termini
pin adeguati per rispettare la di-
gnita delle persone & ancora ar-
retrato rispetto al resto dell’Eu-
ropay.

Percorriamo i
territori delle pa-
role che scottano
in compagnia del
direttore respon-
sabile dell’agenzia
«Redattore socia-
le», I'unica agen-
zia quotidiana che

si dedica ai temi
del disagio e dell’impegno sociale.

Dal lavoro di ogni giorno é sortito
un prezioso manualetto, Parlare
civile. Comunicare senza discrimi-
nare, edito da Bruno Mondadori
un’opera collettiva a cura di «Re-
dattore sociale». Otto sono state le
aree a rischio discriminazione pre-
scelte e scandagliate: Disabilita,
Genere e orientamento sessuale,
Immigrazione, Povertd ed emar-
ginazione, Prostituzione e tratta,
Religioni, Rom e Sint, Salute men-
tale.

Che cosa significa «parlare ci-

vile»?

«Significa, se si € comunicatori -
e questo & un libro rivolto prin-
cipalmente ai comunicatori - avere
una consapevolezza continua e
spiccata per il peso del linguaggio,
non dare per scontato l'uso di
alcune parole, specie quando si
comunicano temi delicati».

Un esempio di parlare civile?

«Intanto, parlare civile significa
anche conoscere I’esatto significato
delle parole in un contesto. Il ter-
mine “nomadi”, per esempio, se
viene usato per le minoranze in
Italia, é sbagliato, perché al 95 per
cento da molti anni queste persone
non si muovono. La parola induce
il senso di un continuo movimento,
caricando il termine di un giudizio
negativo, di inaffidabilita, di pre-
carietan.

Un altro esempio. Non ¢ patrlar

civile dire delitto passionale?

«Direi proprio di no. Abbiamo
dedicato un capitolo al raptus, al
dramma della gelosia, al delitto
d’onore, tutti elementi che con-
tengono una sorta di attenuante,
come se chi ha commesso quel
delitto non sia del tutto consa-
pevole e colpevole perché indotto
dall’amore, dalla passione, dall’ir-

razionale».
E invece?

«Quando si compie un delitto,
un’uccisione di donne in base a un
movente di genere, noi dobbiamo
usare un termine preciso, “fem-
minicidio”. Cosi come, se una don-
na viene uccisa durante una ra-
pina, rimane chiaro che siamo di

fronte a un omicidio ordinario».
Quando nasce la necessita di una

comunicazione che non sia di-
scriminante di per sé?

«K una consapevolezza recente in
Italia, paese indietro rispetto ad
altri. Pensiamo all’Inghilterra, do-

ve le testate hanno codici di com-
portamento consolidati e in con-
tinuo aggiornamento. In Italia non
esiste nessuna testata che abbia
codici di questo genere. Esistono
manuali solo di stile, sul come si
scrive bene. D’altra parte aggiungo
che il libro nasce sull’onda di una
serie di iniziative che si sono fatte
in altri campi come la salute men-
tale, I’omofobia, per citarne alcuni
dove si sono realizzati avanzamen-
tin.

Per parlare civile ci vuole una

competenza emotiva, sentimen-

tale come la si acquisisce?

«No, non parlerei di emozioni,
semmai di professionaliti. Abbia-
mo voluto scandagliare parole ar-
ricchendole con i dati, le etimo-
logie dietro alle parole e al di-
battito, proprio per ricollocarle so-
cialmente. La nostra & una ma-
nutenzione delle parole che il co-
municatore dovrebbe compiere co-
me si fa con una macchina e una
casa. Una manutenzione che non
finisce mai proprio perché le pa-
role sono in evoluzione. Magari tra
dieci anni questo libro avra parti
vecchie e antiquate proprio perché

Quali sono i territori piu investiti

dal parlare civile?

«A pari merito I'emigrazione e il
genere e l'orientamento sessuale,
poi ci sono aree che sono sot-
tovalutate, a cominciare dalla sa-
lute mentale. In questi territori i
termini sono usati con molta al-
legria. In altre aree c’é stata co-
mungue un’evoluzione. Pensiamo
all’espressione “handicappato”,
che trent’anni fa era considerato
normale utilizzare, mentre oggi
non usa quasi pitl nessuno. Magari
si usa “diversamente abile”, che
pure consideriamo inadeguato, pe-
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ro almeno alcune parole sono
scomparse».

Questo parlare incivile € solo
frutto di ignoranza? Di discrimi-
nazione? Di razzismo?

«Spesso & un problema di igno-
ranza e di pigrizia, magari chi
comunica considera pitl importan-
te affinare gli aspetti tecnici del
linguaggio - tanto le parole, si
pensa, sono assodate -. Ecco, pi-
grizia, ignoranza, e razzismo, ma
all’ultimo posto».
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